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Anotace
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Uvod

Seznamky a seznamovaci aplikace jsou v dnesni dobé velkou souéasti nasich zivotd. Jiz mnoho
lidi si diky nim naslo svého zivotniho partnera. Toto téma je aktualni pfedevsim pro 0soby v
mém véku (okolo 18 let), vétSina z nas travi na internetu ¢i socialnich sitich velké procento
svého Casu, a tak se stal pravé internet nejjednodussim prosttedkem k seznamovani. Avsak
nejvice uzitecné mohou byt seznamky pro uzivatele starSi Ctyficeti let, ktefi jiz chodi do
zamestnani, mohou byt jiz i rozvedeni a maji déti nebo prosté¢ z divodu svych narocnych
standardi zatim nenaSli tu pravou nebo toho pravého. Pro né muze byt seznamka jedno
Z nejlepsich a nejsnadnéjsich feseni.

Na tomto tématu mé fascinuje predevsim rtiznorodost seznamek, které Ize najit. Krom¢ zcela
obycejnych jsou zde i specializované, naptiklad podle uchylek daného ¢loveka (takové jsou
nejrozsirenéj$i v Americe). Spousta lidi se ale stydi za pouzivani seznamek, protoze pohled na
n¢ ze strany piedevSim starS$i generace je velmi negativni, ale pro¢? Mnoha lidem tyto
prostfedky velmi usnadiiuji Zivot, ne kazdy ma odvahu oslovit ciziho ¢lovéka a sezndmit se
s nim. Dokonce ani na poli literatury nenajdeme pfili§ knih s timto tématem, a ptfitom naptiklad

seznamovaci aplikaci Tinder pouZziva vice nez 100 tisic Cechi.

O seznamovacich aplikacich jsem se poprvé dozvédéla v patnacti letech a sama si ze zvédavosti
na jedné z nich zalozZila profil v Sestnacti letech, i pies to, Ze seznamky jsou uré¢eny osobam od
osmnacti let. Mé zkuSenosti s timto seznamovacim prosttedkem jsou pozitivni, poznala jsem
diky tomu par skvélych lidi, ktefi se stali mymi ptateli. Prosttednictvim této prace chci priblizit
seznamky, jejich algoritmus, vylepsit pohled na né a ukazat je i jako cestu k seznamovani lidi
V dneSnim svéte.

Pfi zpracovani své prace se nejprve zamétuji na internetové seznamky, které vyuziva spise starsi
generace (nad 30 let) a nasledné na seznamovaci aplikace, které naopak pouzivaji lidé v mém
okoli a mého véku. Mym nejvétsim zdrojem k tomuto tématu jsou rozhovory s lidmi, kteti jsou
¢leny na dané seznamce.

Déle se zaméfuji na socialni sité, na nichz se vytvaii cilené skupiny na seznamovani, nejcastéji
nactiletych déti, coz ma i za nésledek usnadnéni a zvySeni zneuzivani déti, jelikoz na takovych
mistech se mohou vyskytovat sexualni predatoti. Mym poslednim tématem je zpoplatnéni
seznamek, jelikoZ za pouzivani vétSiny z nich je ¢lovek nucen platit poplatky.

Cilem mé prace je zmapovani seznamek v Ceské republice. Nejvétsim rizikem mé prace byly
pravé zdroje, jelikoz jsem byla odk&zana pouze na uzivatele danych seznamek a na internetové
¢lanky, ale zpétné to nepovazuji za neprekonatelnou prekazku, nybrz za vyhodu, protoZe se mi
dobie ziskavaly aktualni informace.



Internetové seznamky

Prvnim tématem, kterym bych se cht&la zabyvat, jsou internetové seznamky. V Ceské republice
je seznamek mnoho, nelze tedy urcit piesny pocet. Na internetu mame pouze stranky, které nam
ukazi, jaké jsou ty nejlepsi. Pokud bych to ov§em méla brat z mého osobniho pohledu, fekla
bych, e seznamek v Ceské republice je pres padesat. Vétsina z nich je placenych, ale tomuto
tématu se hodlam vénovat zvlast’. Stejné tak riznorodost seznamek je neuvéfitelnd, najdeme
zde seznamky jak pro jinak sexudlné orientované jedince, tak i pouze pro diichodce anebo osoby
se specidlnimi a nezvyklymi pozadavky.

Rozhodla jsem se vybrat dvé nejlépe hodnocené seznamky v Ceské republice, pfitom jsem
vychézela z priizkumu uvedeného na webové strance ,,5nejlepsiseznamka“ 1. Mnou zkoumané
seznamky jsou tedy ,,be2* a ,,eDarling*.

Nejprve se zaméfim na jejich obecny popis, tzn. jaka spole¢nost je vlastni, v jakém roce se
objevily u nas na trhu a kolik se tam procentudlné vyskytuje zen a muzt. Déle se budu vénovat
podminkam, které musi spliiovat kazdy uzivatel, aby mohl na takové seznamce byt, jak vypada
proces registrace a zdali se jedn4 o placenou platformu, ¢i nikoli. Na zavér si vytvofim na
danych seznamkéach profil a budu se dotazovat jednotlivych uzivateld pomoci mnou
vytvotfen¢ho dotazniku naptiklad na to, pro¢ se na seznamku pftihlasili, jelikoZ ne kazdy na
seznamce hleda vztah, zdali jiz byli na né¢jakém rande anebo jak dlouho na dané seznamce jsou.

Internetové seznamka be?2

Prvni nejlépe hodnocenou seznamkou je be2 (z angli¢tiny volné prelozeno ,,bud'me dva*). Tuto
seznamku dle zdrojii uvedenych pfimo na jejich webovych strankach? provozuje spole¢nost
,be2 S.ar.l“ (coz je obdoda Ceské spolecnosti s ruenim omezenym) s hlavnim sidlem
v Lucembursku. V Ceské republice seznamka ptisobi od roku 2005%. Zajimavé je, Ze pocet Zen
na seznamce tvoii 57 %, zatimco pocet muzli pouze 43 %.

Na strankach dané seznamky lze najit soubor, ve kterém jsou ,,VSeobecné obchodni podminky
(VOP) spolecnosti be24. Je dobré se snimi vzdy dopfedu seznamit, nebot vyuZivanim
seznamky potvrzujeme, ze jsme si podminky piecetli a souhlasime s nimi. V souboru se mimo
jiné 1 docteme, kdo piebird veskerou zodpovédnost za seznamku, na koho se miizeme obratit s

1

https://www.5nejlepsiseznamka.cz/comparison?keyword=&cmpgid=8063330104&adgrpid=78579657570&kwi
d=dsa-
199593889208&ge0id=1003794&mt=b&nw=g&de=c&adcat=403917483566&adpst=&demd|=&plcmt=&adacc=7
058870825&gclid=Cj0KCQjw59n8BRD2ARISAAMgPMJ7zPpmbRtKJmi3ygAXnwvIRtgHIMrshWI1YglsAKTiJ2nVLNc
BLiwaAoT6EALW wcB

2 https://www.be2.cz/info/impresum

3

https://www.be2.cz/?partnerid=01CZd 200967 214777 1&linkid=DBL SD CZ 8 5f96a6c4eb73246961327974
538c4d64097balf57b&accid=6473&subid1=DBL SD_CZ 8&subid2=5f96a6c4eb73246961327974538c4d64097
balf57b&visid=1581964528

4 https://www.be2.cz/info/vop
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piipadnym problémem a detailné jsou zde popsany veskeré platebni tikony, které budeme muset
provadét, pokud chceme seznamku plnohodnotné vyuzivat. V neposledni fad¢ je zde zakézano
pouzivani seznamky osobdm mladSim 18 let.

Nyni se zaméfim na samotny proces registrace®. Jako prvni krok musi kazdy uZivatel uvést své
pohlavi a pohlavi, o které ma zajem. Na vybér ma pouze mezi zenou a muzem. Oboji zasSkrtnout
vSak nelze, coz mi pfijde jako malé minus, protoze dochézi k limitaci bisexualn¢ orientovanych
jedinct. Toto pifedstavovalo i zna¢ny problém pro mé, jelikoz jsem byla nucena zalozit dva
profily, abych se mohla dotazovat obou pohlavi zaroven. Druhy krok, ktery je tfeba provést je
zadani uzivatelského emailu a hesla. Pro tyto ucely jsem si vytvoftila specidlni emailové adresy,
aby mi pfipadné zpravy nezaplnovaly schranku emailu, ktery pravidelné pouzivam. Po zadani
téchto udajli uzivatele stranka pfesméruje na dotaznik, ve kterém musi zaSkrtnout nejlépe se
hodici odpovédi na otazky ohledné vztaht, napt. jak si piedstavuje budouciho partnera, jeho
zajmy, konicky, ndzory, jaky je uzivatel sam, jeho nazory na urcité zlozvyky lidi (alkohol,
kouieni). Dale pak uvede detailni popis sam sebe, barvu oci, barvu vlast, pfedstavu o
budoucnosti a détech (zdali je chce mit, ma nebo nechce mit). Nakonec musi kazdy vyplnit,
odkud pochazi, tj. zemi, region a mésto. Celkem se jednd o vyplnéni péti stranek s t€mito
otazkami, coZ rozhodné€ nezabere pfili§ ¢asu. Toto povazuji za velmi pozitivni, ovSem urcité
dotazy mi pfijdou az pfilis$ osobni (napf. vaSe vaha, vyska), ale koneckoncii je asi tfeba to védet,
aby nam algoritmus mohl vybrat nejvhodnéjsiho partnera. Po vyplnéni vSech téchto udaji se
mi osobn¢ podaftilo zaregistrovat na seznamku. Fotografie zde povinnd jiz neni, ovSem logicky
je doporucena, jelikoz mize zvysit Sanci na ziskani vice kontaktli a zaujeti potenciondlniho
partnera.

Zpoplatnéni sluzeb seznamky jakoZ i snadné zaregistrovani uzZivateld, kteti nespliuji vékovy
limit, bude dale rozvedeno v samostatnych kapitolach, které se budou této problematice
vénovat detailngji.

5 https://www.be2.cz/registration/classic/default
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Internetova seznamka eDarling

Druhou nejlépe hodnocenou seznamkou je eDarling (z anglického slova milacek). Seznamka
byla zaloZena v Evropé roku 2008 spolec¢nosti Spark Networks Services GmbH, kterd sidli
v Berling.® V Ceské republice zacala psobit rok po svém vzniku, tj. v roce 2009. Procentuélni
rozdé€leni zen a muzll na seznamce chybi.

Co ale ocenuji, oproti predeslé seznamce nam tato seznamka nabizi moznost si precist i zpiisob,
jakym funguje jejich ,,eDarling metoda®“. Na jejich webovych strankach nalezneme jak
,,Vieobecné obchodni podminky“’, tak i ,,pravidla chovani“® ktera u ptedeslé seznamky
nebyla. Piectenim ,,VSeobecnych obchodnich podminek® se opét zavazujeme k souhlasu se
v§im, co tento dokument obsahuje, tj. naptiklad veSker¢ informace o platbach, bez kterych opét
nemohu seznamku pln€ vyuzivat, ¢i opétovny zakaz vyuzivani seznamky osobam mladSim 18
let. Pro m¢ osobné mnohem zajimavéjsi Casti jsou jiz zminéna ,,pravidla chovani®. Pravidla
obsahuji celkem 14 bodu:

UZivatelské jméno by mélo nejlépe byt vase kiestni jméno
Profilova fotografii musi zobrazovat pouze vas
Ostatnim uzivateliim se musite piedstavovat pravdiveé
Kazda zprava odrazi vas charakter a ndzory
Pozor na ton pfi psani zprav, neméli byste piisobit agresivné
Snazte se vyhybat konfliktiim a jejich vyvolani
Své osobni informace nevyzrazujte uzivatelim ihned po seznameni
Druhého odmitejte zdvotile
Pokud n¢kdo odmitne vas, respektujte to
. Pokud vadm nékdo sd€li své osobni informace, nevyzrazujte je dal, nybrz zachovejte
divéru
11. Hledani partnert za u¢elem sexualnich kontaktl a jiné nezadouci aktivity jsou zakazany
12. Nezvetejiujte urdzlivy obsah (rasistické, nasilnicke, extremistické ¢i jim podobné texty)
13. Cleny, ktefi vas obtézuji, je nutno nahlasit
14. Pii poruseni jakykoliv pravidel vam budou udéleny sankce

©WooN R~ WNRE

=
o

Pfi registraci opét nemadm mozZnost zaSkrtnout ob& pohlavi nybrZz pouze jedno. Seznamka se
mimo jiné pySni i nejdelSim dotaznikem v celé Evropé, na jehoZ zaklad€ spojuje potencidlni
partnery. Dotaznik, i kdyZ zabere spoustu ¢asu, oceiuji pravé diky jeho podrobnosti. Partnery
spojuji na zdkladé¢ matematického modelu, ktery vyuzivd demografickych, osobnostnich a
psychologickych kritérii. Pod ,,demografickd kritéria® spad4 napt. pohlavi, v&k, bydlisté a
vzdélani. Pod ,,osobnostni kritéria® spadaji veskeré dotazy ohledné vztaht, napf. co od
seznameni oc¢ekdvame, jestli jsme spiSe romanticti ¢i si na romantiku moc nepotrpime atd.
Psychologickd ¢ast dotazniku mé osobné zaujala nejvice, otazky jsou sestaveny dle modelu

6 https://www.edarling.cz/o-nas
7 https://www.edarling.cz/vseobecne-podminky
8 https://www.edarling.cz/pravidla-chovani
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,,Big Five Personality Traits“ (pfelozeno ,,Péti-faktorovy model osobnostnich ryst‘). Tento
model znadi pét rozmérii osobnosti®:

1.

Otevienost vuci zkuSenosti= osoby tohoto typu jsou velmi kreativni, oteviené a
intelektualni

Svédomitost= osoby tohoto typu jsou cilevédomé, dochvilné, uspotadané

Extraverze= osoby tohoto typu jsou extroverti, lidé s nizkym skore extraverze jsou
introverti

Ptivétivost= osoby tohoto typu jsou privétivé, milé a velmi citlivé

Neuroticismus= 0soby tohoto typu maji tendenci prozivat Casto uzkostné stavy, typu
smutek, vina, hnév

Fotografie opét neni povinnd, ale ostatni uzivatelé ji vyzaduji, a pokud ji do urcité doby
nepiidate, vas profil bude nejpravdépodobnéji smazan.

Vysledky dotazniku internetové seznamky

Celkem mi odpovédélo 30 uzivatelit obou seznamek, z toho 73 % muzi a 27 % Zen ve vékovém

rozmezi od 18 do 70 let. Nyni se pfesunu na konkrétni dotazy a jejich vysledky:

1.

Proc¢ jste se zaregistroval/a na seznamku?

Véazny vztah hleda 87 % dotazovanych, pouze sexudlni povyrazeni 3 % a jinou odpovéd’
zvolilo 10 %, pii¢emz jako jinou odpovéd’ vSichni uvedli, ze hledaji vSe vySe uvedené, tj.

vazny vztah, pouze sexualni povyrazeni a kamarada/ku.

2.

Mate ucet i na jinych internetovych seznamkach?

Pouze na uvedenych internetovych seznamkéach mé ucet 60 % dotazanych, jiné 40 %. Dalsi
seznamky, které 1idé vyuzivaji jsou napiiklad= Seznamte se, eliteDate, Rande, St&sti,
Okcupid, Bumble, Katolick& seznamka, Joyride, atd.

3.

Byl/a jste jiZ na néjakém rande které jste si domluvil/a pres seznamku?

73 % dotazanych jiz bylo na osobni schiizce.

4.

Jak dlouho jste na seznamce eDarling?

V priaméru jsou uzivatelé na seznamce pul roku, nejvice 3 roky.

5.

Jak dlouho jste na seznamce be2?

V pruméru jsou uzivatelé na seznamce rok, nejvice 5 let.

% https://cs.wikipedia.org/wiki/Big Five
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6. Jaky mate nazor na tento zpusob seznamovani?

Odpovéd’: Je to vyborny zptsob, naprosto mi vyhovuje zvolilo 17 % uzivatela.

Odpovéd: Neni to uplné idealni, pouzivam jako dopliikovy zplsob k tradi¢nimu
seznamovani se ,,na zivo* zvolilo 53 % a jiny nazor zvolilo 30 % pficemz vSichni, kdo tuto
odpovéd’ zvolili maji na tento zplisob seznamovani pozitivni nazor.

7. Jaky ma nazor na tento zpusob seznamovani vase rodina?

Bez nézoru jsou rodiny 70 % uzivateld, pozitivni nazor ma 13 % rodin a negativni 17 %.

8. Jaké mate dosavadni zkuSenosti se seznamkou?

Dobr¢ (seznamili se se spoustou skvélych lidi) zkuSenosti ma 33 % dotazovanych, Spatné
(neseznamili se s nikym s kym by si rozuméli) 40 % a jinou odpoved’ zvolilo 27 %. VSichni,
kdo zvolili jinou odpovéd uvedli, ze maji jak dobré, tak i Spatné zkuSenosti.

9. Znate ve svém okoli nékoho, kdo se takto seznamil?

63 % uzivatel ma ve svém okoli n€koho, kdo se seznamil diky seznamce, 37 % o nikom
takovém nevi.
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Seznamovaci aplikace

Druhym tématem, kterému se budu vénovat jsou Seznamovaci aplikace. Téchto aplikaci si Ize
stahnout velké mnozstvi, ov§em ne vSechny jsou v ¢eském jazyce, a to i kdyz si je stahujeme
zde v Ceské republice. Z tohoto ditvodu jsem vybrala dvé nejznaméji a nejrozsitendjsi, kterymi
jsou Tinder a Badoo. Ob¢ seznamovaci aplikace si mizeme stahnout na Obchod Play (pro
Android) nebo na Apple Play Store (pro Apple). Nejprve chci obecné aplikace popsat, stejné
jako u internetovych seznamek, tj. jaka spolecnost je vlastni, od jakého roku lze vyuZzivat
aplikace v CR, kolik maji uZivatel atd. Dale se zam&fim na to, jak ochrani nase soukromi, jaké
maji podminky a pravidla. Nasledn¢ pfiblizim proces piihlaSovani, v€etné piislusnych dotazi
atd. Nakonec opét vytvoiim dotaznik, pomoci kter¢ho se budu dotazovat uzivateli a mych
znamych, pokud s danou aplikaci maji néjaké zkusSenosti.

Seznamovaci aplikace Badoo

Prvni seznamovaci aplikace, kterou bych rada predstavila se jmenuje Badoo®®. Aplikace je
vlastnéna spole¢nosti ,,Badoo Trading Limited“!! kterd byla zaloZena roku 2006 a sidli
v Londyné. Typ spole¢nosti je dcefind spole¢nost s ruéenym omezenym. V Ceské republice je
aplikace dostupna od roku 2006, tj. ihned po jejim zaloZeni. Celosvétové ma aplikace néco
kolem 500 mil. uzivateld.

Veskera pravidla pro pouzivani jsou velmi obsahla a piehledné rozdélena do nékolika kapitol:

Pravidla komunity

Privodce bezpecnosti online
Podminky a ujednani
Zésady ochrany soukromi
Zasady soubort cookies

LN E

Pravidla pro komunitu'?= jsou psana v ¢estiné a rozdélena do étyi dalsich podkategorii:

a) Nasvém profilu sdilejte pouze pravdivé informace, za nikoho se nevydavejte

b) Nesifte nenavist vici ostatnim uzivatelim, naopak bud’te tolerantni

c) Nezvetejiujte své osobni udaje (ptijmenti, telefonni ¢islo atd.)

d) Na své profilové fotografii si nesmite zakryvat obli¢ej, rovnéz je zakazano nahrat
fotografii na niZ je osoba mladsi 18 let, pfili§ upravenou fotografii, fotografie celebrit ¢i
slavnych osobnosti anebo pornograficky snimek, nakonec je zak&zano zobrazovat
jakykoliv obsah, ktery nabada k nasili

Priivodce bezpeénosti online’*= opét uveden v &esting. Obsahuje pét typt, jak se bezpetné
pohybovat na této aplikaci:

a) Heslo nikde nezvefejiiujte, ani ho s nikym nesdilejte

10 https://badoo.com/cs/

11 https://www.dnb.com/business-directory/company-

profiles.badoo trading limited.b26c0284724c3572e9b6a829dbe37a62.html
12 https://badoo.com/cs/guidelines/

13 https://badoo.com/cs/safetytips/
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b) Nezvefejiiujte své osobni ¢i finanéni informace (pod osobni patii napi. celé jméno,
emailova adresa a dalsi. Pod finan¢ni informace patfi napt. udaje o kreditni karté atd.)

c) Davejte si pozor na osoby, které se mohou vydavat za vlastniky seznamky a pozadovat
po vas platbu

d) Nepouzivejte provokativni piezdivky

e) Pokud narazite na nékoho, kdo se bude chovat v rozporu s nasimi pravidly, nahlaste ho

Podminky a ujednani*4= psany v angli¢ting. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o velmi rozsahly
soubor, uvedu zde jen nejdiilezitéjsi informace:

e Vprvni ¢asti jsou vypsany zdkladni podminky (zakaz pouzivani aplikace osobam
mlad$im 18 let; vymezeni odpovédnosti seznamky, kde napt. seznamka nenese
zodpovédnost za to, co zverejnite €i napisete; ochrana vasich dat v¢etné odkazu, kde se
doctete dalsi podrobnosti)

e Druhd c¢ast se vénuje detailn¢jSimu popisu pravidel (napiiklad co v§e mohu sdilet na
dané seznamce) a uvadi odpovédi na nejcastéji pokladané dotazy (naptiklad dotaz:
,Zdali mohu dat heslo od mého profilu mym pratelim, které zajima, s kym si na
seznamce pisi‘).

Zasady ochrany soukromi'®= opé&t popsano velmi rozsahle a v angli¢ting. Stranka je
zpracovana formou odpovédi na dotazy, tim mySleno napf.

e Jake informace seznamka zpracovava?

e Co v8e o mé¢ seznamka shromazd’uje, kdyZ pouzivdm mobilni aplikaci?
e Dle jakého pravniho paragrafu mize seznamka vyuzivat ma data?

o A dalsi

Zasady souboriai cookies'®= | Cookies* predstavuje kratky textovy soubor, ktery si nami

navstiveny web ukladad v naSem prohliZze¢i. Diky tomu si web zaznamena informaci o nasi

navstéveé. Nam to usnadiiuje pFisti navitévu webu a pro web to bude uziteéné.!’ Na strance se
dozvite, jaké Cookies seznamka vyuZziva a kdo spravuje jejich nastaveni.

Celkové jsou vSechna pravidla a podminky velmi pifehledné, obsdhlé¢ a dobie vysvétlené.
Nevyhodou je, Ze neni zajiStén komplexni preklad do cestiny, coz eliminuje uzivatele, kteti
neznaji anglicky jazyk.

Nyni popisi postup registrace’®. Cely proces je mnohem kratsi a jednodussi nez u internetovych
seznamek. Nemusime zde zodpovidat rizné dotazy, aby nam algoritmus nasel nejvhodnéjsiho
partnera. Nejprve uvedeme nasSe pohlavi, dale kiestni jméno, datum narozeni, misto, ve kterém
zijeme, email a vytvoiime si heslo. Jakmile se registrujeme, zvolime si, o jaké pohlavi mame
zajem. Velkym bonusem v této aplikaci je, Ze miizeme zaskrtnout ob& pohlavi, ¢imz neni zadna
sexualni mensSina diskriminovana. KdyZ méame vytvofeny profil, mizeme jej doplnit

14 https://badoo.com/cs/terms/

15 https://badoo.com/cs/privacy/

16 https://badoo.com/cs/cookie-policy/

17 https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=cs
18 https://badoo.com/
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informacemi o nas (naSe z4jmy, zdali koufime ¢i nekouiime, zdali mame déti atd.). Tyto
informace jsou vSak zcela nepovinné a miizeme vyuzivat veskerych sluzeb seznamky i bez
jejich vyplnéni. Po nahrani nasi fotografie (kterd neni povinnd, ovSem doporucend) se miizeme
nechat ovéfit (to znamend, Ze nas aplikace presméruje na stranku, kde uvidime fotografii
Cloveka, ktery mé napt. zdvizenou pravou ruku, obrazek napodobime a posleme k ovéfeni,
pokud se v8e bude shodovat, k profilu se nam pfipiSe ,,ov€ieno fotografii“ coz ptidava na
daveéryhodnosti.) Cely proces ovéreni trva necelych 10 vtefin.
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Seznamovaci aplikace Tinder

Druhd seznamovaci aplikace, kterou vam piedstavim, se jmenuje Tinder!®. Aplikace je
vlastnéna spolecnosti ,,Match Group*?°, ktera byla zalozena v roce 2009 a sidli v USA. Jedna
se o obchodni spoleénost, typ spole¢nosti je spole¢nost s ruenym omezenym. V Ceské
republice je aplikace dostupna od roku 2012. Aplikace mé kolem 50 mil. aktivnich uZzivateld??,

coz je zna¢n¢ mén¢, nez ma seznamka Badoo.

Veskera pravidla, informace o nasem soukromi a podminky lze dohledat na hlavni webové
strance Tinder, kde jsou sefazena pod sebe do sloupecku, ktery nese nazev ,,Pravni ujednani a
rozdéluje nam je nasledné:

oakrwdpE

7.

Soukromi

Podminky

Zasady pouzivani soubort cookies
Centrum bezpecnosti a zasad uziti
Tipy na zvySeni bezpecnosti
Pravidla spolec¢nosti ,, Tinder*
Dusevni vlastnictvi

Soukromi?*= Veskeré zasady ochrany soukromi uvedené na této strance jsou platné od roku
2018. Celkem je zde uvedeno 14 riiznych zasad. Vzhledem k obséahlosti souboru si dovolim zde
uvést pouze 3, dle mého nézoru, nejpodstatnéjsi zasady:

a)

b)

Prava, kterd ndm spolec¢nost Tinder udéluje: mame pristup k idajim na nasem profilu a
muizeme si je kdykoliv upravit, sviij profil mizeme kdykoliv smazat, mame pravo
zkontrolovat jaké idaje o nas spolecnost ma

Jak chrani Tinder naSe osobni udaje: pravidelné monitoruji a reviduji své systémy a
aktualizuji jejich technické bezpe¢nostni opatieni. V ptipadé ze bychom se obavali o
bezpecnost nasich Udaji, je na strance uveden kontakt, ktery mizeme kdykoliv vyuzit
k prosetieni

Jak Tinder pouziva informace, které mu o sobé poskytujeme: pomaha ndm spojovat se
S ostatnimi uzivateli, zobrazuje relevantni nabidky a reklamy, které by se ndm mohly
libit a zajiStuje nas soulad s pravnimi piedpisy

wewvr

Podminky?*= Celkem je zde uvedeno 19 podminek, proto opét vyberu 3 nejdiilezitéjsi:

a)

b)

Musime splitovat n€kolik pravidel, abychom byli uznani za zpiisobilé k uzivani této
aplikace= byt starsi 18 let, miiZzeme uzaviit zdvaznou smlouvu se spole¢nosti Tinder,
nejsme osobou, které je statni instituci zakazano tuto sluzbu vyuZivat, nikdy jsme nebyli
odsouzeni za jakykoliv trestny ¢in a budeme se fidit vySe uvedenou smlouvou

Prava, kterd udélujeme Tinderu= souhlasime, Ze veskeré ndmi poskytnuté informace
jsou pravdivé. Jsme srozumeni s tim, Ze spole¢nost mtize kontrolovat a sledovat veskery

19 https://tinder.com/?lang=cs

20 https://en.wikipedia.org/wiki/Match Group

2! https://techjury.net/blog/tinder-statistics/#gref

22 https://policies.tinder.com/privacy/intl/cs

2 https://policies.tinder.com/terms/intl/cs

15


https://tinder.com/?lang=cs
https://en.wikipedia.org/wiki/Match_Group
https://techjury.net/blog/tinder-statistics/#gref
https://policies.tinder.com/privacy/intl/cs
https://policies.tinder.com/terms/intl/cs

obsah, ktery zvefejnime v ramci sluzby. Pokud budeme komunikovat se zastupci
zakaznické péce, musime byt slusni. Jelikoz ma spole¢nost sponzory, souhlasime
S jejich inzerci na aplikaci. Jsme si védomi toho, Ze spolec¢nost shromazd’uje a uchovava
nase informace

c) Oznameni a postup narokovani, pokud mame dojem, ze doSlo k poruSeni naSich
autorskych prav= mame povinnost poskytnout zastupci spole¢nosti informace uvedené
na strance

Zasady pouZivani souborti cookies®=

Jsou zde uvedeny vSechny typy cookies, které
spolecnosti pouziva (Zakladni cookies internetové stranky, Analytické soubory cookies,
Reklamni cookies a Cookies na socialnich sitich). Dale je vysvétleno, co to cookies je a

rozdéleni cookies pro urcité internetové domény (Google cookies, cookies Adobe Flash Player,
atd.)

Centrum bezpeénosti a zasad uZiti®= Stranka obsahuje jen zavazek, kterym se spolenost
musi fidit a bezpe€nostni nastroje, které pouziva.

Tipy na zvySeni bezpe¢nosti?®= Typy jsou rozdéleny do 3 kategorii (jak se bezpeéné
pohybovat online, osobni setkani a sexualni zdravi) v zavéru mame k dispozici kontakty na
ufady zabyvajici se kriminalitou a tomu podobné.

1. Bezpecnost online= nikdy neposilejte penize ani nesdilejte finan¢ni idaje, chrante své
osobni udaje, méjte se na pozoru pted siatkovymi ¢i jim podobnymi podvodniky,
nahlaste veskeré podezielé chovani ¢i urdzlivy obsah

2. Osobni setkani= nespéchejte, setkavejte se na frekventovanéjSich mistech, sdélte
pratelim a rodin€ kde a s kym se setkate, napoje a osobni véci méjte pod kontrolou,
pokud se citite nepfijemné, odejdéte a uvédomte si své limity

3. Sexualni zdravi= pouzivejte ochranu, znejte sviij zdravotni stav, promluvte si pred
aktem a nezapomeiite, Ze ¢lovek, se kterym akt planujete, musi souhlasit

Pravidla spole¢nosti Tinder?’= Celkem 15 pravidel, psanych v anglickém jazyce.

Zékaz §iteni pornografického obsahu

Nepodporujte ani se nezapojujte do obtéZovani ostatnich uzivateli
Ptispévky s nasilnym ¢i urazlivym obsahem je zakazéano §ifit
Nezvefejiiujte své soukromé informace (pas, hesla, kontaktni udaje)
Nepouzivejte ,,Tinder” kK pfesmérovani lidi na externi webové stranky
Zakaz propagace akci, at’ uz vasich ¢i vasich pratel

Zakaz prostituce a obchodovani s lidmi

Ostatni uzivatele nepodvadéjte (napt. ve finanénim ohledu)
Nepredstirejte svou identitu

10 Zakaz pouzivani aplikace osobam mladsi 18 let

11. Neporusujte autorskd prava

©CoNoarwWDdDE

24 https://policies.tinder.com/cookie-policy/intl/cs

2 https://policies.tinder.com/safety-and-policy/intl/cs

26 https://policies.tinder.com/safety/intl/cs

27 https://www.gotinder.com/community-guidelines?lang=cs
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12. M¢jte pouze jeden ucet

13. Neni dovoleno pouzivani aplikaci, které vykazuji znamky poruseni dusevniho
vlastnictvi Tinderu

14. Nepouzivejte aplikaci k jakékoliv nezakonné ¢innosti

15. Pouzivejte Tinder kdekoliv a kdykoliv jen budete chtit

Dusevni vlastnictvi®= Na strance je uveden seznam ochrannych znamek (Tinder, logo
Tinderu) a znamek sluzeb (,,Swipe“, ,,JT IS A MATCH® a dalsi), kter¢ mé ve vlastnictvi
spole¢nost Match Group, LLC. Neopravnéné pouZiti se tresta.

Pti registraci médme nejprve vyber ze tii moznosti, pres které se Ize ptihlasit (piihlaSeni pies nas
google ucet, ptihlasSeni pres facebook nebo piihlaSeni pomoci naseho telefonniho Ccisla).
V piipadé¢, ze si zvolime jinou metodu, nez pomoci telefonniho ¢isla, musime zadat ¢islo ihned
poté, nacez nam prijde SMS zpravou kéd, po jehoz zadani si miizeme vyplnit nas profil. Nejprve
uvadime své pohlavi. Mlzeme si vybrat mezi muzem a zenou anebo nase pohlavi definovat
vlastnimi slovy. Nasledné si volime nasi sexudlni orientaci, na vybér mame z 9 moznosti:

Heterosexual
Gay

Lesba
Bisexual
Asexual
Demisexual
Pansexual
Queer
Pochybujici

©WooN Ok~ WNRE

Tato moZnost se nevyskytovala u Zadné z predchozich aplikaci, proto ji povazuji za velmi
pozitivni a ptinosnou z divodu upfesnéni vybéru partnera. Dale miizeme vybrat skolu, na které
studujeme (tuto moZznost l1ze pieskocit) a nakonec mame na vybér z mnoha riznych typi z4jmi
(tuto moZnost opét Ize pieskocit). V ptipadé vyplnéni nasi Skoly a vybrani z4jmu se tyto dvé
informace zobrazi na naSem profilu. Fotku pfidavat nemusime, ale opét je ndm doporucena.

Vysledky dotazniku seznamovaci aplikace

Celkem mi odpovédélo 61 uzivateli obou seznamek, z toho 64 % muzi a 36 % zen ve vékovém
rozmezi od 18 do 70 let. Nejcastéji mi odpovidali uzivatelé ve véku 18-25 let. Nyni se pfesunu
na konkrétni dotazy a jejich vysledky:

1. Proc jste se zaregistroval/a na seznamku?

Vazny vztah hledéa 34 %, kamarada ¢i kamaradku 30 %, pouze sexualni povyrazeni 20 % a
jinou odpovéd’ zvolilo 16 % dotazovanych. Jedinci, kteti zvolili jinou odpoveéd’ pievazné
uvedli, Ze jim chybi kontakt s lidmi, a tak si na seznamce hledaji nékoho s kym si mohou
psét.

28 hitps://policies.tinder.com/intellectual-property/intl/cs
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2. Mate ucet i na jinych seznamovacich aplikacich?

Na vybér byly odpovédi= Ano (na jakych) a Ne. Pouze seznamku Tinder, Badoo ¢i ob¢
pouziva 64 % a jiné 36 % dotazanych. Dalsi seznamky, které uzivatelé pouZzivaji jsou
naptiklad: Carlo, HER, Hoop, Rande, Stésti, Amatéti, Lidé, Zijeme nezavazné, Milenecka
seznamka atd.

3. Byl/a jste jiz na néjakém rande, které jste si domluvil/a pies seznamku?

Osobni schiizku si domluvilo celkem 69 % dotazovanych.

4. Jak dlouho jste na seznamce Badoo?

60 % dotazovanych se na seznamce vyskytuje nékolik let, nejdéle 15 let, 30 % je na
seznamce n€kolik mésici a zbylych 10% par tydni ¢i dni.

5. Jak dlouho jste na seznamce Tinder?

10 % dotazovanych se na seznamce vyskytuje nékolik let, nejdéle 10 let, 80 % je na
seznamce nékolik mésici a zbylych 10% par tydni.

6. Jaky mate nazor na tento zpiisob seznamovani?

Odpovéd’: Je to vyborny zptisob, naprosto mi vyhovuje, zvolilo pouze 18 % dotazovanych.
Odpovéd: Neni to uplné idealni, pouzivam jako dopliikovy zptsob k tradi¢nimu
seznamovani se ,,na Zivo“, zvolilo nejvice a to 72 % dotazovanych. Jinou odpovéd’ zvolilo
10 % z toho jedna osoba uvedla, Ze ndzor ma negativni, zbylé, Ze jsou na seznamce pouze
pro zébavu.

7. Jaky ma nazor na tento zpusob seznamovani vase rodina?

Odpovéd’: Bez nézoru, zvolilo 80 % dotazovanych. Odpovéd’: Pozitivni ndzor, zvolili 3 %,
negativni nazor 10 % a jiny 7 %. Vsichni, kdo zvolili odpovéd’ jiny ndzor napsali, Ze o tom
jejich rodina nevi.

8. Jaké mate dosavadni zkuSenosti se seznamkou?

Dobré (seznamili se se spoustou skvé€lych lidi) zkuSenosti ma 48 % dotazovanych, Spatné
(neseznamili se s nikym s kym by si rozuméli) 31 % a jinou odpovéd’ zvolilo 21 %. VSichni,
kdo zvolili jinou odpovéd’ uvedli, Ze maji jak dobré, tak i Spatné zkusenosti.

9. Znate nékoho ve svém okoli, kdo se takto seznamil?

54 % ma ve svém okoli nékoho, kdo se seznamil diky seznamce, 46 % 0 nikom takovém
nevi.
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Seznamovaci skupiny pro nactileté na socialnich sitich

Mym tietim tématem jsou ,,Seznamovaci skupiny pro néctileté na socialnich sitich“. Cerpat
budu ze dvou socialnich siti, kterymi jsou Instagram a Facebook. Na kazdé z téchto siti si
vyhledam dvé seznamovaci skupiny pro osoby mladsi 18 let (samoziejmé se zde vyskytuji i
seznamovaci skupiny pro dospélé, ovSem to neni naplni této kapitoly).

Nejprve uvedu obecné informace o skupiné (datum jejiho vzniku, kolik ma ¢lent, jakého
pohlavi je jeji spravce a zdali je vefejna ¢i soukroma). Nakonec vypisi jeji pravidla, pokud
n¢jaka bude mit. Veskerou kapitolu postavim na dotazniku, vytvofené¢ho specidlné pro tyto
ucely, kterym se budu dotazovat nezletilych Clent seznamky. Také chci kapitolu doplnit
rozhovory s adminy (sprévci stranek), ale to pouze v ptipadé, Ze budou ochotni rozhovor
poskytnout.

Seznamovaci skupiny pro nactileté na socialni siti Facebook

Prvni seznamovaci skupinou na socialni siti Facebook je skupina snézvem TEEN
SEZNAMKA CZ/SK? Je to soukroma skupina zalozena roku 2018, s poétem ¢lenti okolo 2
900. Jejim spravcem je muz, cozZ je piekvapivé, jelikoz vétSinou tyto skupiny vedou Zeny.
Jedinym pravidlem, které musime dodrzovat je ,,byt upiimny ke viem &lentim skupiny*. Zadost
o pfidani do skupiny ndm musi schvalit spravce.

Druhou seznamovaci skupinou na sociélni siti Facebook je skupina s nazvem CZ/Teen
seznamka.®°. Je to veiejna skupina, zalozena roku 2017, s poétem ¢&lent okolo 3 800. Skupina
ma 2 spravce, jednoho muze a jednu Zenu. Dodrzovat musime celkem 3 pravidla:

1. Nesmime nikoho urazet ¢i poniZzovat
2. Zakaz siteni ¢i vyzadovani pornografického materialnu po ostatnich uzivatelich
3. Nesdilime na skupiné jiné skupiny jakéhokoliv druhu

Pridavat prispévky miZzeme opé&t az poté co ndm jeden ze spravcll schvali nasi zadost o Clenstvi.

Vyhodnoceni mého dotazniku pro ,,Seznamovaci skupiny pro nactileté na
Facebooku*

Na obou vySe zminénych seznamkach jsem sdilela odkaz na mij dotaznik. Celkem mi
odpovédelo 30 uzivateld obou seznamek, z toho 57 % muzti a 43 % zen, nejcastéji ve veéku 16-
17 let (ve véku 10-15 let bylo pouze 17 % dotazanych). Nyni se piesunu na konkrétni dotazy a
jejich vysledky:

1. Proc¢ jste se zaregistroval/a na seznamovaci skupinu?

2 https://www.facebook.com/groups/seznamkateenczsk
30

https://www.facebook.com/groups/111760132794438/?notif id=1607256061427502&notif t=group r2j app
roved&ref=notif
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Viézny vztah hleda 33 %, kamardda ¢i kamaradku 30 % a jinou odpovéd’ zvolilo 37 %
dotazovanych. VSech 37 % jedinct, ktefi zvolili jinou odpovéd’ nésledné napsalo, co na
seznamce hledaji, pfevazné to byla sexudlni aktivita anebo se pouze bavili nad piispévky
ostatnich uzivateli.

2. ZasSkrtnéte, na kterych z niZe uvedenych socialnich sitich jste ¢lenem seznamovaci
skupiny

Na vybér bylo= Instagram, Facebook, ob¢. Pouze na Facebooku je 57 %, pouze na
Instagramu 3 % a na obou téchto socialnich sitich 40 % dotazovanych.

3. Byl/a jste jiz na néjakém rande, které jste si domluvil/a pies seznamovaci skupinu?

Na osobni schtizce bylo pouze 47 % dotazovanych. Navazn¢ na tuto otazku jsem polozila
dotaz, zdali by dotazovani sd¢lili svym ptatelim, roding, pratelim i rodin€ anebo nikomu,
s kym na schtizku jdou. Pratelim by to feklo 30 %, rodin€ 27 %, pratelim i rodin€ 13 % a
nikomu by to nesdélilo zbylych 30 %. Ze vSech 47 % osob, které byly na osobni schizce,
maji pouze dv¢ vztah, zbytek uvedl, Ze uz spolu nekomunikuji, ¢i Ze jsou prateli.

4. Setkal/a jste se jiZ se sexualnim predatorem/predatorkou?

Se sexualnimi predatory (dospéli muzi ¢i Zeny, ktefi kontaktuji osoby nejéastéji ve véku 12-
18 let a pozaduji po nich nahé fotografie a véci tomu podobné®) se setkalo 37 %
dotazovanych. Jejich zkuSenosti byly velmi podobné. Kontaktoval je muz ve véku kolem
40 let, poslal jim fotografii svého piirozeni a nasledné ji vyZzadoval po nich. Pouze v jednom
piipadé€ se jednalo o Zenu, ale dotdzany na jeji nevhodné zpravy nereagoval.

5. Jak dlouho jste ¢lenem seznamovaci skupiny?

90 % dotazovanych se na seznamce vyskytuje vice nez pul roku, jeden jedinec dokonce 5
let.

6. Vi vasi rodice nebo pratelé, Ze jste ¢clenem seznamovaci skupiny?

U Zadného z dotazovanych o ¢lenstvi na seznamce nevi pouze rodice, pouze piatelé to vi u
33 %, rodice i pratelé u 17 % a nikdo u 50 %.

7. Proé vyuZivate tento zpusob seznamovani?

VétSina dotazovanych uvedla, Ze se boji seznamovani tzv. ,,na zivo*. Ze zbylych odpovédi
m¢é nejvice zaujala odpoveéd’: ,,Nejvic ryb chytis, kdyZ roztahnes sité co nejvice™.

8. Proc¢ si chcete najit partnera/partnerku?

31 https://zoommagazin.iprima.cz/zajimavosti/pedofil-sexualni-predator-rozdil
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Nejcastéjsi odpoveédi byly: nevim, nechci byt sam/a, chei partnera, protoze moji kamaradi
jsou zadani anebo chci partnera za sexudlnim ucelem.

Diléi zavér= Vyslednymi odpovéd’mi jsem byla velmi piekvapena. Zarazilo mé, kolik osob
mladsich 18 let touzi (v nékterych pfipadech az nezdravé) po sexualnim partnerovi. Dal§im
ptekvapivym zjisténim pro mé bylo, kolik procent z dotazovanych se jiz setkalo se
sexualnim predatorem/predatorkou, Cislo je vysokeé, ale dle mého nazoru jsou dnes déti
mnohem opatrnéjsi a vzdélanéjsi v tom, jak se vici takovym lidem chovat. Z odpovédi dale
také vyplyva, ze mnoho mladych lidi vyskytujicich se na téchto seznamovacich skupinach
ve vysledku ani nema zajem se seznamit, jsou soucasti spise pro zadbavu, ¢i ani vlastné nevi
pro¢ soucasti jsou.
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Seznamovaci skupiny pro nactileté na socialni siti Instagram
Prvni seznamovaci skupinou na socialni siti Instagram je _.seznamka_pro_vsechny cz*2.
Vetejna skupina zaloZena v zafi tohoto roku, s poétem ¢lent okolo 1 400. Jejim spravcem
je zena. Dodrzovat se musi opét 3 pravidla, kterd nam spravce skupiny napise v piipadé
naseho zajmu:

1. Byt slusny a nikoho neurazet
2. Nesdilet sexualni obsah ¢i pozadovat jeho sdileni po ostatnich uzivatelich
3. Nesifit nenavistny obsah

Zadost o pfijeti do skupiny zde podavat nemusime, ovSem na$ inzerat je nam zvefejnén az
spravcem osobn¢ v moment¢, kdy na to ma ¢as. To znamen4, ze jsme zde zcela odkézani na
spravce skupiny a jeho ¢asové moznosti.

Druhou seznamovaci skupinou na socialni siti Instagram je ,teen seznamka cz* 3. Opét
vefejna skupina zalozena v bfeznu tohoto roku, s po¢tem ¢lent okolo 1 500. Jejim spravce je
muz. Skupina nema zadné pravidla. Jako u piedeslé skupiny, zadat o Clenstvi nemusime, ale
zvetejiiovani naSich inzeratl zavisi na spravci skupiny.

Vyhodnoceni mého dotazniku pro ,,Seznamovaci skupiny pro nactileté na

Instagramu*

Se sdilenim dotazniku mi pomohli pfimo spravci vyse zminénych skupin, ktefi ho rozeslali
mezi uzivatele. Celkem mi odpovédélo 27 uzivatelit obou seznamek, z toho 52 % muzi a 48 %
Zen, nejcastéji ve veéku 10-15 let (ve véku 16-17 let mi odpovedélo 48 %). Nyni se piesunu na
konkreétni dotazy a jejich vysledky (Otazky v dotazniku jsou stejné jako u piedeslého, proto je
zde jiz nebudu uvadét, ale pouze napiSu ¢islo dotazu a jeho vyhodnoceni):

1. Vazny vztah hleda 48 %, kamaradku/kamarada 33 % a jinou odpovéd zvolilo 19 %
dotazovanych. VSech 19 % osob, které zvolili jinou dopovéd’ uvedlo, ze na seznamce
hledaji n€koho, s kym by si mohli povidat.

2. Pouze na Instagramu je 89 %, pouze na Facebooku neni nikdo a na obou socialnich
sitich je 11 % dotazovanych.

3. Na osobni schizce bylo pouze 37 % dotazovanych z toho 3 odpovédéli, Zze jsou nyni
s danou osobou ve vztahu. S kym na schiizku jdou by pouze piatelim feklo 33 %, pouze
roding 11 %, rodin€ i piateltim 26 % a nikomu 30 % dotazovanych osob.

4. Se sexudlnim predatorem/predatorkou se setkalo 33 % osob, ale Zadna z nich svou
zkuSenost nepopsala, ovsem piedpokladam, Ze jejich zkusenost je velmi podobna ne-li
stejna, jako u dotazovanych ve facebookovych skupinach.

5. Clenem dané seznamovaci skupiny jsou uZivatelé opét déle nez piil roku, nejdéle pak 4
roky.

6. U zadného z dotazovanych o ¢lenstvi na seznamce opét nevi pouze rodice, u 26 % to vi
pouze piatelé, u 15 % rodice i pratelé a u 59 % o tom nevi nikdo.

32 https://www.instagram.com/ .seznamka pro vsechny cz/
33 https://www.instagram.com/teen seznamka cz/
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7. Vétsina dotazovanych uvedla, ze tento zptisob seznamovani povazuje za nejjednodussi,
zbytek odpovedél ,,nevim*.

8. 90 % dotazovanych odpovédélo, Ze partnera ¢i partnerku si chtéji najit, aby nebyli sami,
pouze jedna osoba ze sexudlnich divodl a zbytek uvedl, ze hleda pouze kamarada/
kamaradku ¢i partnera/ku uz ma.

Dil¢i zavér= Z mého dotazniku jasné vyplyva, Ze na seznamovacich skupinich na
Instagramu se nejvice vyskytuji osoby mladsi 15 let. Opét ale nevi, pro¢ vlastné tento
zpusob seznamovani vyuzivaji. Se sexudlnim predatorem/predatorkou se tentokrat setkalo
mensi procento dotazovanych, ovSem ¢islo je stdle pomérné vysoke.

Spravci seznamovacich skupin pro nactileté na socialnich sitich

Dotaznik mi vyplnili celkem 3 spravci. Oba spravci skupin na Instagramu a jeden ze spravct
skupiny na Facebooku. Dva ze spravct jsou ve véku 16-18 let, dalsi ve véku 10-15 let. Kazdy
ze spravcu byl ¢lenem néjaké seznamovaci skupiny na socidlni siti, pficemz jeden se diky nim
sezndmil se svym nyné&jsim partnerem. Pouze dva spravei uvedli, ze svou skupinu povazuji za
efektivni zpiisob seznamovani. Nyni zde uvedu dotazy a nasledn€ budu citovat odpovédi vSech
tif spravei:

1. Co vas vedlo k zaloZeni seznamovaci skupiny?
e ,Chtél jsem zkusit, jestli to bude mit Gspéch*
e . Me¢la jsem volny jeden ucet a rdda pomaham lidem*
e _Nuda, snaha o sezndmeni s novymi lidmi*
2. Uved’te negativni zaZitek, co se vam na vasi/kviili vasi skupiné stal.
e Celkem malo spanku, takze vyCerpani na celkem dulezité schtizce™
e .S moji pfitelkyni jsme se pohadali kviili tomu, Ze jsem odepisoval pry az moc
"ptijemné" vSem lidem, 1 divkédm, a to ji vadilo*
e _Spoustu narazek*
3. Jak dlouho seznamovaci skupinu vedete?
o 3 roky“
e .8 mésici pfiblizng*
e .. Od brezna 2020
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Zpoplatnéni internetovych seznamek a seznamovacich
aplikaci

V této kapitole bych se chtéla vénovat tématu, které asi mnoho lidi viibec nenapadne, kdyz se
fekne seznamka. Chci zde rozebrat dvé internetové seznamky a dvé seznamovaci aplikace,
kterym jsem vénovala své piedeslé kapitoly. Jedna se o eDarling a be2, jakozto zastupce
internetovych seznamek a Badoo a Tinder jakozto zastupce seznamovacich aplikaci. Nejprve
popisu, jaké moznosti na urcité platformé mame, vzdy je totiz na vybér ze tii balick, které si
muzeme koupit. Dale kolik platim s jednotlivym balickem mési¢né a co vlastn¢ ziskam jejich
koupi. Nakonec popisu mou zkuSenost s témito platbami a jejich opétovnym ruSenim, jelikoz
abych se mohla uzivatelt dotazovat, musela jsem si alesponl zékladni balicek koupit. Kapitola
bude zakonéena vysledky dotazniku, kterym jsem se ptala na ndzor vSech uzivateld vyse
jmenovanych platforméch, ohledné ceny.

Zpoplatnéni Internetovych seznamek

Prvni zde zmifiovanou internetovou seznamkou je be234. Seznamka nam nabizi tfi rozdilné
balicky:

1. Startovni balicek= stoji 699 K¢ a plati po dobu jednoho mésice, neni ovsem ptili$
vyhodny oproti jinym, coz je logicky obchodni trik

2. Nejpopularnéjsi= stoji 2394K¢ plati po dobu 6 mésici

3. Nejvyhodnéjsi balicek= stoji 1797 K¢ a plati po dobu 6 mésict

Koupi jakéhokoliv z téchto balick ziskame moznost jasné viditelnosti nasi profilové
fotografie pro ostatni uzivatele, miZeme odesilat a pfijimat neomezené mnoZstvi zprav,
moznost zobrazit si uZivatele, ktefi si prohlédli nas profil a v neposledni fad¢ pfidani nami
vybranych zprdv mezi oblibené, aby se ndm neztratily. Bez koupi jednoho z balic¢ki
nemuzeme provadét zadné tkony (psat ostatnim ¢lentim, zobrazovat si fotografie ¢i si
zobrazovat zpravy od ostatnich ¢lent).

Druhou zde zmitiovanou internetovou seznamkou je eDarling®. Seznamka nam opét nabizi tfi
rozdilné balicky:

1. VIP Light= stoji 747 K¢ a plati po dobu 3 mé&sict. Nabizi ndAm mozZnost neomezené
komunikace a vhodné navrhy partneri

2. VIP Classic=stoji 894 K¢ a plati po dobu 6 mésict. Nabizi nam opét neomezenou
komunikaci a vhodné ndvrhy partnert, dale pak moznost prohlizet si fotografie
ostatnich Clenti, prehled o navstévach na nasem profilu a potvrzeni o prectenych
zpravach

3. VIP Comfort= stoji 1 548K¢ a plati po dobu jednoho roku. Nabizi nam to samé jako
VIP Classic, pouze plati delsi dobu

Bez koupi jednoho z bali¢kt opét nemuzeme provadét zadné ukony.

34 https://app2.be2.com/payment.html?from=direct#/payment/ppl
35 https://billing-aws.affinitas.de/#/offers
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Vysledek dotazniku zpoplatnéni internetovych seznamek

Pouhd 3 % dotazanych uvedlo, Ze nesouhlasi se zpoplatnéni této sluzby a ocenilo by kdyby byla
zadarmo, jako dtvod uvedli, Ze jiné seznamky fungujici na podobném principu zadarmo jsou.
50 % uvedlo Ze, je cena zbyte¢né vysoka, proto jsem na tuto otdzku navazala dotazem kolik by
si pfedstavovali platit mési¢né, vSichni uvedli ¢astku v rozmezi 100-300 K¢&. Zbylym 47% cena
vyhovuje, pro ty jsem méla otazku, jaky z balicku si plati:

Odpovédi uzivatelt be2:

1. Startovni bali¢ek= si plati 27 %
2. Nejpopularngjsi= si plati 45 %
3. Nejvyhodnéjsi balicek= si plati 27 %

Odpovédi uzivateld eDarling:

1. VIP Light= si plati 15 %
2. VIP Classic= si plati 70 %
3. VIP Comfort=si plati 15 %

Zpoplatnéni seznamovacich aplikaci

Prvni zde zmiflovanou seznamovaci aplikaci je Badoo. Seznamka ndm nabizi pét rozdilnych
balicku:

Na cely zivot= stoji 2 899 K&, dale uz nic platit nemusite
3 mésice= stoji 1 099K¢ a plati se kazdé tf1 mésice

1 mésic= stoji 499K¢ a plati se kazdy mésic

1 tyden= stoji 145K¢ a plati se kazdy tyden

1 den= stoji 60K¢ a plati se kazdy den

agrwNpE

Koupi jakéhokoliv z téchto bali¢ki ziskame moznost kontaktovat jakéhokoliv uzivatele a
zobrazit si, komu se libime. Vyhodou je, ze i kdyZ si zadny z balickl neplatime, stale
muzeme aplikaci vyuzivat, je ndm totiz umoznéno odpovidat na zpravy od uzivateld, ktefi
nam napisi. Dal$i vyhodou je, Ze po zalozeni profilu dostaneme 3 dny na vyzkouseni, kde
miuZeme bez omezeni vSechny kontaktovat a zobrazovat si, komu se libime.

Druhou zde zmiflovanou seznamovaci aplikaci je Tinder. Seznamka nam nabizi tfi rozdilné
balicky:

1. 1 mésic= stoji 390K¢ a plati se kazdy mésic

2. 6 mesict= stoji 233K¢ a plati se kazdy mésic

3. 12 mésicii= stoji 183K¢ a plati se kazdy mésic
Koupi jakéhokoliv z téchto balickt ziskame moznost kontaktovat ostatni uzivatele, zobrazit si
kdo nam dal ,,like* a budeme mit Tinder bez reklam. Bez koupi jednoho z balicku aplikaci nelze

vyuzivat.
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Vysledek dotazniku zpoplatnéni seznamovacich aplikacich

62 % dotazanych uvedlo, Ze nesouhlasi se zpoplatnénim této sluzby a ocenilo by kdyby byla
zadarmo, jako nejcastéjsi divody uvedli, Ze seznamka si na sebe dokaze vyd¢lat sama napiiklad
prostfednictvim reklam anebo Ze cena je prili§ vysoka. 21 % uzivatell uvedlo, Zze jim
zpoplatnéni nevadi, ale cena je dle nich zbyte¢né vysoka, proto jsem na tento dotaz navézala
otazkou, kolik by si pfedstavovali platit m&si¢né a vSichni uvedli ¢astku v rozmezi 100-200K¢.
Zbylych 16 % uvedlo, Ze cena jim vyhovuje, pro ty jsem méla otazku, jaky z balicku si plati:
Nize uvadim odpovédi uzivatelt aplikace Badoo:

Na cely zivot=si plati 4 %
3 mésice= si plati 4 %

1 mésic= si plati 2 %

1 tyden= si plati 10 %

5. 1den=siplati 4 %

howdeE

Zbytek zaskrtl moznost, Ze si Zadny z balickl neplati.
Odpovédi uzivatelt aplikace Tinder:

1. 12 meésicti= si neplati nikdo
2. 6 mésict= si plati 4 %
3. 1 mésic=si plati 4 %

Zbytek opét zasSkrtl moznost, ze si neplati zadny z balicku.

Ma osobni zkusSenost s placenim na uvedenych seznamkéach

Na internetové seznamce be2 jsem si predplatila startovni balicek za 699 K¢ na mésic. Bez
problému jsem komunikovala s tamnimi uzivateli a ani s ukon¢enim balicku nebyl problém,
ovSem penize mi za diivéjsi ukonceni nevrati.

Na internetové seznamce eDarling jsem si predplatila VIP Light za 747 K¢ na 3 mésice.
Piijemné mé piekvapila piehlednost seznamky, orientovalo se mi v ni mnohem Iépe nez v be2,
komunikace s uzivateli byla opét bezproblémovda, ovSem ucet mi byl po 4 dnech zrusen,
zZ jakych ditvodl mi nebylo ozndmeno a penize mi opét nebyly vraceny.

Na seznamovaci aplikaci Badoo jsem si ptedplatila balicek na 1 den za 60 K¢. Vyuzila jsem
moznost 3 dny zadarmo a neomezen¢ komunikovat s uzivateli, proto mi stacilo predplatit si
pouze jeden den. Seznamka je opét velmi piehledd. Na rozdil od internetové seznamky
eDarling, zde mame neomezeny pocet partnerti (na seznamce eDarling jsme méli vzdy 20
doporucenych partner denn¢). Se zrusenim predplatného problém nebyl a celkové se mi s touto
seznamkou pracovalo nejlépe.

Na seznamovaci aplikaci Tinder jsem si pfedplatila bali¢ek na jeden mésic za 390 K¢. Nejvice
mi na seznamce vadil omezeny pocet zprav, naraz jste si mohli psat maximalné s 10 uZivateli.
Placeni bylo opé€t bez problémd, ale ucet mi byl opét smazan bez uvedeni diivodu a penize mi
zatim navraceny nebyly.
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r 4
Zavér
V Gvodu prace jsem si jako cil vytkla zmapovani seznamek v Ceské republice a zji§téni
aktualnich nazort riznych vékovych skupin na tento zplisob seznamovani.

Pfi zpracovani této prace jsem nejprve zmapovala existujici seznamky a nasledné z nich vybrala
ty opravdu nejzndméjsi a nejpouzivanéjsi, aby vystupy formou dotaznikli byly co
nejobjektivnéjsi. S kazdym typem seznamek jsem se nejprve podrobné seznamila, vcetné
piecteni jejich obchodnich podminek a pravidel fungovani.

Praktickych vysledki jsem docilila zpracovdnim mého osobniho dotazniku, ktery jsem
nasledné zaslala co nejvice uzivatelim na internetovych seznamkach, seznamovacich
aplikacich a do skupin na sociélnich sitich, vcetné privodni vysvétlujici zpravy spolu
S podékovanim za jejich pfipadnou ochotu dotaznik mi vyplnit.

Poéty odpovédi se pohybovaly v rozmezi 27-61 osob, coz povazuji za dil¢i tspéch, nebot’
vSichni dotazovani odpovidali v ramci svého volného Casu a bez naroku na odmeénu.

Ne vzdy jsem se ale setkala s pochopenim a bohuzel nékteré odpovédi byly velmi urazlivé ve
veétsingé pripadi méli dokonce sexudlni kontext. Prekvapujici bylo, Zze vice odpovédi jsem
nakonec ziskala od muzii nez od Zen a muzi také aktivnéji komunikovali. Obdrzela jsem ale i
odpovédi, u kterych jsem se zasmala, vétSinou byly od muzt v pokroc¢ilém véku (50-60 let).
Mezi takové patii naptiklad dotaz, zdali nejsem vir, ¢i nabidka bydleni.

Myslim, Ze svého cile jsem dosahla tim, Ze jsem nejen piehledné popsala ty nejpouzivangjsi
Internetové seznamky a Seznamovaci aplikace, ale i vysvétlila, jak se na né ptihlasit a jak s nimi
pracovat.

Dle mého nazoru jsou seznamky velkou soucasti zivota mladych lidi v dne$ni dobg, at’ uz
hledaji vztah, sexualni povyraZeni ¢i kamarady. Seznamky nam umoziuji jednodussi a rychlejsi
komunikaci mezi sebou. Ne kazdy, je totiz dostatecné odvazny na seznamovani se ,,nazivo®.
Myslim, si, Ze seznamky jako urcity prostiedek svoji roli spliiuji, nicméné pro ziskani
opravdového vztahu je vzdy samoziejmé dilezité 1 setkani na Zivo cozZ potvrzuji i odpovédi na
muj dotaznik, kde vétSina respondentti at’ uz jakéhokoliv véku odpovédéla, ze ma seznamku
jako doplitkovy zpisob seznamovani.

Véiim ze, seznamky budou i v budoucnu nabyvat na popularité a nebude na né dale nahlizeno
predevsim jako na mista kde si snadno naji sexualni povyraZeni, ale i jako na mista kde lze najit
dlouhodoby a stabilni vztah anebo jen najit kamarady.

Diky své praci jsem se mimo jiné i seznamila s velmi sympatickym mladikem s kterym jsme se
spratelili.
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